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नागर ववमानन मतं्रालय 
ववभभन् न अनभुागों/प्रभागों द्वारा काररवाई ककए जाने वाले मामलों के सबंधं में प्रस् ततु चैनल तथा अतंतम 
तनपटान का स् तर दशारने वाला वववरण  

 
ववषय सचूी 

क्र. स.ं 
 

अनभुाग / प्रभाग / यतूनट  पषृ् ठ सखं् या  

1. सामान् य अनदेुश   

2. एअर इंडिया   

3. करार अनभुाग (ए)   

4. भारतीय ववमानपत् तन प्राधधकरण (एएआई)   

5. हवाईअड्िा ववकास (एिी)   

6. ववमानन सरुक्षा (एएस)   

7 प्रशासन   

8. नकदी अनभुाग   

9. समन् वय एव ंकल् याण (सी एंव िब्‍ ल् य)ू/एससीटी/आरटीआई   

10. सामान् य अनभुाग   

11. सामान् य ववमानन (जीए)    

12. अतंदेशीय पररवहन (िीटी)  

13. महातनदेशालय (िीजी)   

14. आधथरक ववतनयामक प्रभाग (ईआर)   

15. ववत् त   

16. हहन् दी अनभुाग   

17. ससंद यतूनट (पीय)ू   

18. रेल सरंक्षा (आरएस)   

19. सतकर ता अनभुाग   
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सभी अनभुागों के भलए समान सामान् य अनदेुश 

 
क्र.स.ं ववषय  प्रस् तुतत का चनैल  अतंतम तनपटान का स् तर  

1.ससंदीय मामले :-  

i) मौखिक प्रश् न  तनदेशक/स.ंसधचव/ सधचव/राज् य 
मतं्री 

मतं्री 

ii) भलखित प्रश् न  अ.सधचव/तनदेशक/ स.ंसधचव राज् य मतं्री 

iii) आश् िासन  तनदेशक/स.ंसधचव/ सधचव मतं्री 

iv) ध् यानाकर्षण प्रस् ताि  तनदेशक/स.ंसधचव/ सधचव मतं्री 

v) विशरे् उल् लिे  तनदेशक/स.ंसधचव/ सधचव राज् य मतं्री 

vi) मदों के सकं्षपे के सबंधं में 
सलाहकार सभमतत  

अनभुाग अधधकारी / अवर 
सधचव/ तनदेशक 

सयंकु् त सधचव 

2. वीआईपी सदंभर  अनभुाग अधधकारी / तनदेशक/ 
सयंकु् त सधचव/ 

मतं्री 

3. प्रधान मतं्री कायारलय/मतं्रत्रमिंल 
सधचवालय मामले  

अवर सधचव/ तनदेशक/ सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

 
 

4. भलया गया तनणरय प्रस् ताववत तनणरय से भभन् न होने अथवा तनणरय प्राधधकारी द्वारा कोई अलग तनणरय  
लेने की स्स्थतत के अलावा तनणरय लेने वाले प्राधधकारी द्वारा वापस फाइल सीधे अवर सधचव/अनभुाग के 
अधधकारी को माकर  की जाएगी।  
5. आतंररक ववत् त ववभाग से सहमतत, अन् य मतं्रालयों के अनमुोदन / परामशर अथवा मतं्रत्रमिंल से अनमुोदन 
की अपेक्षा वाले सभी मामले अतंतम तनपटान से पवूर उधचत स् तर से आगे प्रेवषत ककए जाएंगे।  
6. ‘’तनदेशक’’ में जहां भी लाग ू होगा ‘’उप सधचव’’ भी शाभमल होगा तथा इसी प्रकार ‘’उप सधचव’’ में 
‘’तनदेशक’’ भी शाभमल होगा।  
7. फाइल की प्रस् ततुत सहायक / अनभुाग अधधकारी द्वारा की जाएगी।. 
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एअर इंडिया अनभुाग 
 

क्र.स.ं ववषय  प्रस् ततुत का चैनल  अतंतम तनपटान 
का स् तर  

1. एअर इंडिया तथा इसकी सहायक कम् पतनयों 
के भलए तनदेशक मिंल का गठन  

 
अवर सधचव/ सयंकु् त सधचव / सधचव  

मतं्री 

2. एअर इंडिया तथा इसकी सहायक कम् पतनयों 
के भलए तनदेशक मिंल स् तर के पदों पर 
तनयकु्तत  

 
अवर सधचव/ सयंकु् त सधचव / सधचव मतं्री 

3. एअर इंडिया भलभमटेि के मखु् य कायषकारी की 
विदेश में प्रतततनयतु त/प्रतततनधधत् ि  

तनदेशक / सधचव  मतं्री 

4. विमान का तनपटान  अवर सधचव/तनदेशक/  सयंकु् त सधचव 
/ सधचव मतं्री 

5. ईएफसी / पीआईबी नोट  अवर सधचव/तनदेशक/  सयंकु् त सधचव 
/ सधचव मतं्री 

6. आयात / तनयाषत शलु् कों से छूट  अवर सधचव/तनदेशक/  सयंकु् त सधचव  सधचव 
7. पचं िर्ीय योजना / िावर्षक योजना  अवर सधचव/तनदेशक/  सयंकु् त सधचव  सधचव 
8. ससंदीय सभमतत यथा कोप,ू ससंद पटल पर 

दस् तािेज प्रस् ततुत, स् थाई सभमतत  
अवर सधचव/तनदेशक/  सयंकु् त सधचव  सधचव 

9. एअर इंडिया/भा.हो.तन. की तनष् पादन समीक्षा 
बठैकें   अवर सधचव/तनदेशक/  सयंकु् त सधचव  सधचव 

10. एअर इंडिया/भा.हो.तन. के स् टाफ को प्रिेश 
पास जारी करना  

 अनभुाग अधधकारी / तनदेशक सयंकु् त सधचव 

11. िेतन समझौत े अनभुाग अधधकारी /अवर सधचव / 
तनदेशक  सयंकु् त सधचव 

12. हड़ताल सहहत श्रभमक मामले  अनभुाग अधधकारी /अवर 
सधचव/तनदेशक  

सयंकु् त सधचव 

13. माभसक/ततमाही तनष् पादन ररपोटें  अनभुाग अधधकारी /अवर 
सधचव/तनदेशक  

सयंकु् त सधचव 
14. तनयतं्रक एि ंमहालिेाकार की ररपोटष, पारस/ 

मसौदा ऑडिट परैा ररपोटष के सबंधं में कृत 
कारषिाई नोट  

अनभुाग अधधकारी /अवर 
सधचव/तनदेशक  

सयंकु् त सधचव 

15. हज अनदुान जारी करना  अनभुाग अधधकारी /अवर सधचव/ 
तनदेशक  

सयंकु् त सधचव 

16. टै्रिल एजेंसी / जीएसए के अनरुोध   अनभुाग अधधकारी /अवर सधचव  सयंकु् त सधचव 
17. औद्योधगक वििाद मामले – श्रम मतं्रालय को 

अग्रेवर्त करना  अनभुाग अधधकारी /अवर सधचव/ 
तनदेशक  

सयंकु् त सधचव 

18. विधधक मामले (भारत सरकार प्रोफामाष पाटी) अनभुाग अधधकारी /अवर सधचव/ 
तनदेशक  

सयंकु् त सधचव 
19.   भशकायतें – साधारण  अवर सधचव / तनदेशक सयंकु् त सधचव 
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20. विदेश में रह चुके एअर इंडिया भलभमटेि/भारत 
हो.तन. के कमषचाररयों के चररत्र तथा पिूषितृ् त 
का सत् यापन  

अनभुाग अधधकारी अवर सधचव 

21. सचूना अधधकार अधधतनयम के तहत प्राप् त 
सदंभष  

अनभुाग अधधकारी /अवर सधचव   सीपीआईओ  
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करार अनभुाग 
 
क्र.स.ं ववषय  प्रस् ततुत का चैनल  अतंतम तनपटान 

का स् तर  
1. िाययुान तनयमािली में सशंोधन से सबंधंधत प्रस् ताि  तनदेशक/स.ं सधचव/ सधचव  मतं्री  
2. िाययुान तनयमािली के प्रािधानों से छूट :- 

क. साधारण छूट जसेै तनयम 5 इत् याहद के अतंगषत  
ि. तनयम 160 के अतंगषत छूट  

एसओ/ तनदेशक 
 

तनदेशक/स.ं सधचव/सधचव 

 
स.ं सधचव  

मतं्री  

3. क. अतंराषष् ट्रीय नागर विमानन सगंठन स ेसबंधंधत 
नीतत विर्यक मामले  
ि.  रोजमराष के मामले  

अ.सधचव/तनदेशक/स.ंसधचव 
 
अ.सधचव/तनदेशक 

 

सधचव  
सयंकु् त सधचव  

4. अतंराषष् ट्रीय नागर विमानन सगंठन के कायष से 
अधधकाररयों का नामाकंन  अ.सधचव/तनदेशक/स.ंसधचव 

 
सधचव  

5. अतंराषष् ट्रीय नागर विमानन सगंठन  की पररर्द में 
भारतीय प्रतततनधधत् ि स ेसबंधंधत स् थापना मामले: 
क. नीतत मामले, भारतीय प्रतततनधत् ि की तनयकु्तत, 

िापस बलुाना इत् याहद  
ि. रोजमराष के मामले  

अ.सधचव/तनदेशक/स.ंसधचव/ 
सधचव 
 
अ.सधचव/तनदेशक 

 

मतं्री  
सयंकु् त 
 
सधचव  

6. अतंराषष् ट्रीय नागर विमानन सगंठन ररक्ततयां – 
आिदेनों का प्ररे्ण  

अ.सधचव/तनदेशक 
 

सयंकु् त सधचव  

7. विमान सेिा करार नीतत मामले  तनदेशक/ स.ं सधचव/सधचव  मतं्री  

8. दोहरे करारोपण से बचाि के करार सबंधंी मामले  अ.सधचव/तनदेशक 
 

सयंकु् त सधचव  

9. सयंतु त आयोग की बठैकों से सबंधंधत मामले  एसओ/अ.सधचव तनदेशक  

10. अतंराषष् ट्रीय नागर विमानन सगंठन के भलए अशंदान 
का भगुतान  एसओ/अ.सधचव तनदेशक 

11. राजभार्ा स ेसबंधंधत मामले  एसओ./अ.सधचव तनदेशक 
12. ओ एि ंएम मामले  एसओ./अ.सधचव तनदेशक 
13. विदेशी एयरलाइनों के कमषचाररयों को िीजा प्रदान 

करने  एसओ./अ.सधचव तनदेशक 
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14. अतनिायष मफु्त/ररयायती यात्रा पसेैज:  
क. यहद आिदेन के प्रतत सहमतत है तथा यह 
हदशातनदेशों के दायरे में है।  
ख. यहद हदशातनदेशों के अनरुूप न होने के 
कारण आिदेन रद्द ककया जाना है।  
ग. यहद आिेदन हदशातनदे े्रशों के अनसुार नहीं है 
तथा इसे मतं्री महोदय के वििेकाधधकार कोटे में से 
स् िीकार ककया जाना है। 

 
अ.सधचव/स.ं सधचव/सधचव   
 

एसओ /तनदेशक  
 
 
अ.सधचव/तनदेशक/स.ंसधचव 

 

 
मतं्री  

सयंकु् त 

सधचव  

मतं्री    घ. िधैता अिधध में विस् तार  
ङ. हदशातनदेशों के दायरे में कागो  

एसओ/अ.सधचव 
एसओ/अ.सधचव 

तनदेशक  
तनदेशक  

 
15. विदेशी विमान के भलए भारत में 2 माह स ेअधधक 

रूकने की अनमुतत :- 
क. 6 माह तक  
ि. 1 िर्ष तक  
ग. 1 िर्ष से अधधक  

 
एसओ/अ.सधचव/तनदेशक 
एसओ/तनदेशक/स.ंसधचव 
तनदेशक/स.ंसधचव/ सधचव 

 
स.ं सधचव  
सधचव  
मंत्री  

16. गरै अनसुधूचत प्रचालन :- 
क. नीतत मामले  
ि. अन् य  

 
एसओ/तनदेशक/स.ंसधचव 
एसओ/अ.सधचव/तनदेशक 

 
सधचव   
स.ंसधचव/ सधचव  

17. पयषटन चाटषर हदशातनदेशों में तनधाषररत शतों के सबंधं 
में छूट  
 
 

एसओ/अ.सधचव/तनदेशक स.ंसधचव/ सधचव  

18. गरै अनसुधूचत उड़ानों की अनमुतत की तनधाषररत 
अिधध में विस् तार के भलए आिेदन  

एसओ/अ.सधचव/तनदेशक सयंकु् त सधचव  

19. ईएससीएपी, आईसीएओ, ईय ू इत् याहद से सबंधंधत 
ववदेशी सहयोग/प्रभशक्षण मामलों के प्रस् तावों सहहत 
अतंरारष् रीय सहयोग प्रस् तावों के भलए समन् वय 
इत् याहद :-  
क. नीतत मामले  
ि. अन् य  

 
 
 
 
 
अ.सधचि/तनदेशक/स.ंसधचि 
एसओ/अ.सधचि/तनदेशक 
 

 
 
 
 
 
सधचि   
स.ंसधचि/ सधचि 

20. यातायात अधधकारों का तनधाषरण :- 
क. राष् ट्रीय िाहक  
ि. तनजी िाहक  

अ.सधचव/तनदेशक 
 अ.सधचव/तनदेशक/स.ंसधचव 

 

 
सयंकु् त सधचव  



नागर विमानन मंत्रालय  
 

 

8  

21. एयरलाइनों द्िारा कोि शयेर : - 
 
क. राष् ट्रीय िाहक  
ि. तनजी िाहक 

 
एसओ/अ.सधचव/तनदेशक 
एसओ/तनदेशक/स.ंसधचव 

 
सयंकु् त सधचव  
सयंकु् त सधचव 

/सधचव  

22. नागर विमानन मतं्रालय से सबंधंधत सभी विदेश 
प्रतततनयकु्ततयां :  

क. तनदेशक तक  
ख. सयंतु त सधचि एि ंऊपर के पद  

 
एसओ/ तनदेशक/ 
स.ंसधचव/  
एसओ/ तनदेशक/ 
स.ंसधचव/ सधचव 

 
सधचव  
मतं्री  
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एएआई अनभुाग  
क्र.स.ं ववषय  प्रस् ततुत का चैनल  तनपटान का अतंतम 

चैनल  1. प्रशासतनक /नीतत मामले :- 
 

क. भा.वि.प्रा. सशंोधन  
ख. भा.वि.प्रा. के तनयमों/ वितनयमों का 

तनमाषण / सशंोधन  
ग. हिाईअड्िा अपीभलय हट्रब् यनूल के अध् यक्ष 

की तनयकु्तत  
घ. तनदेशक मिंल के सदस् यों की तनयकु्तत  
ङ. ससंद में भा.वि.प्रा. की िावर्षक 

ररपोटें/िावर्षक लेिों की प्रस् ततुत  
च. मतं्रत्रमिंल नोट एि ंअन् य नीतत मामले   

 

 
एसओ/तनदेशक/ स.ंसधचव/ 
सधचव एसओ/तनदेशक/ 
स.ंसधचव/ सधचव  
एसओ/अ.सधचव/ स.ंसधचव/ 
सधचव  
अ.सधचव/तनदेशक/ स.ंसधचव/ 
सधचव  
एसओ/तनदेशक/ स.ंसधचव/ 
सधचव  
एसओ/तनदेशक/ स.ंसधचव/ 
सधचव  

 
मतं्री 

मतं्री 

मतं्री 

मतं्री  

मतं्री  

मतं्री   

 

2. एयरोड्राम/एयरक्स्ट्रप/भसविल एंत लेि/ रनि/े 
टैत सीिे/ एप्रन/टभमषनल भिन/ आिास / कायाषलय 
आिास के तनमाषण के भलए पीआईबी/ ईएफसी/ 
एसएफसी  

अ.सधचव/तनदेशक/ स.ंसधचव  सधचव 

3. एयरोड्राम का स् थानातंरण  एसओ/अ. सधचव/ स.ंसधचव  सधचव 

4. एयरोड्राम के अधधग्रहण के भलए भभूम/ एयरोड्राम 
की अततररत त भभूम का तनपटान  

अ.सधचव/तनदेशक/ स.ंसधचव 
/ सधचव 

सधचव 

5. ससंद मामले :- 
 

क. ससंदीय सभमतत इत् याहद के सकं्षपे एि ं
तथ् यों की प्रस् ततुत  

ि. कोप ूका सकं्षपे  
ग. तथ् यों की प्रस् ततुत  

 

एसओ/अवर सधचव/ 
तनदेशक  

एसओ/अवर सधचव  

एसओ/अवर सधचव 

 
सयंकु् त सधचव 

 

सयंकु् त सधचव 

सयंकु् त सधचव 

6. ऑडिट आपविया ं/ ऑडिट परैा:- 
क. साधारण मामले  
ि. लोक लेिा सभमतत मामले  
ग. सी एंि एजी ऑडिट मामले  

 
अनभुाग अधधकारी  
एसओ/तनदेशक / स.ंसधचव 
एसओ/अ. सधचव/ तनदेशक  

 
अवर सधचव 
सयंकु् त सधचव 

7. विधधक मामले तथा न् यातयक मामले  एसओ/अ. सधचव/ तनदेशक सयंकु् त सधचव 
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8.  
ररपोटें / वििरण :- 

क. िावर्षक ररपोटों की सामग्री  
ि. मतं्रत्रमिंल /प्रधान मतं्री कायाषलय को 

माभसक / पाक्षक्षक ररपोटों की प्रस् ततुत  
ग. ओ एि ंएम  

 
एसओ/अ. सधचव/ तनदेशक 
एसओ/अ. सधचव/ तनदेशक 

एसओ/अ. सधचव 

 
सयंकु् त सधचव 
सयंकु् त सधचव 

तनदेशक 
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एिी अनभुाग  

 
क्र.स.ं ववषय प्रस् ततुत का माध् यम तनस् तारण का अतंतम 

स् तर 

1.  जेवीसी हवाईअड्िों की पनुसरंचना से सबंधंधत 
नीततगत ववषय।   

अनभुाग 
अधधकारी/तनदेशक/सयंकु् त 

सधचव/सधचव 

मतं्री 

2.  जेवीसी हवाईअड्िों की पनुसरंचना से सबंधंधत 
अन् य ववषय।   

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक  

सयंकु् त सधचव  

3.  ग्रीनफील् ि हवाईअड्िों की पनुसरंचना से सबंधंधत 
नीततगत ववषय।   

अधधकारी/तनदेशक / 
सयंकु् त सधचव 

सधचव  

4.  ग्रीनफील् ि हवाईअड्िों की पनुसरंचना से सबंधंधत 
अन् य ववषय।   

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव  

5.  पीएमओ, योजना आयोगआहद को जेवीसी 
हवाईअड्िों से सबंधंधत सचूना का अगे्रषण।  

अनभुाग अधधकारी/तनदेशक सयंकु् त सधचव  

6.  हवाईअड्िों पर सवुवधा सबंधंी ववषय।  अनभुाग अधधकारी/तनदेशक सयंकु् त सधचव  

7.  ऐरा आदेशों का कक्रयान् वयन/ऐरा को आदेश जारी 
करना।   

अनभुाग अधधकारी/तनदेशक 
/ सयंकु् त सधचव 

सधचव  

8.  ऐरा अपील अधधकरण से सबंधंधत ववषय।  अनभुाग अधधकारी/तनदेशक 
/ सयंकु् त सधचव 

सधचव  

 



नागर विमानन मंत्रालय  

12  

 
एएस अनभुाग 

 
क्र.स.ं ववषय प्रस् ततुत का माध् यम तनस् तारण का 

अतंतम स् तर 
1. ववमानन सरुक्षा : 

क)सरुक्षा पर अनदेुशों में ररयायत 
ि) बीसीएएस सबंधंी योजनाएं/पररयोजनाएं 

 
तनदेशक/सयंकु् त सधचव/सधचव  
अवर सधचव/ तनदेशक/सयंकु् त 

सधचव 

 
मतं्री 
सधचव 

2. अन् य नीततगत विर्य: तनदेशक/सयंकु् त सधचव/सधचव मतं्री 
3. बीसीएएस में पदों के भलए भती तनयमों का 

सजृन/सशंोधन: 
 भती तनयम:- 
समहू “ग” 
समहू क तथा ि पद /(सयंतु त सधचि स् तर 
के पद से नीचे) 
 
समहू क तथा ि पद /(सयंतु त सधचि  
तथा ऊपर के पद ) 
 (विभागाध् यक्षों के पद हेत ुभती तनयमों या 
सगंहठत सेिाओं के भलए सेिा तनयमों का 
सजृन/महत् िपणूष सशंोधन) 
 (ववभभन् न शे्रणणयों के भलए भती तनयामों 
पर शस्क्तयों के उपयुरक् त प्रत् यायोजन को 
इस मतं्रालय के हदनांक 29 जुलाई 2016 
के कायारलय ज्ञापन स.ं ।-29/1/2003-ओ 
एंि एम के तहत अनमुोहदत ककया गया है। 
 

 
अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 
 

 
अवर सधचव/ तनदेशक/सयंकु् त 

सधचव  
 

तनदेशक/सयंकु् त सधचव/सधचव 

 
 

सयंकु् त सधचव  
 
 

सधचव  
 
 

मतं्री 

4 पदों का सजृन  तनदेशक/सयंकु् त सधचव/सधचव मतं्री 
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प्रशासन 

 
क्र .सं.  ववषय प्रस् ततुत का माध् यम तनस् तारण का 

अतंतम स् तर 
1. भती तनयम:- 

समहू “ग” 
 
समहू क तथा ि पद /(सयंतु त सधचि 
स् तर के पद से नीच)े 
 
समहू क तथा ि पद /(सयंतु त सधचि  
तथा ऊपर के पद ) 
 (विभागाध् यक्षों के पद हेत ु भती तनयमों 
या सगंहठत सेिाओ ंके भलए सेिा तनयमों 
का सजृन /पणूष सशंोधनमहत् ि)  
 (ववभभन् न शे्रणणयों के भलए भती तनयामों 
पर शस्क्तयों के उपयुरक् त प्रत् यायोजन को 
इस मतं्रालय के हदनांक 29 जुलाई 2016 

के कायारलय ज्ञापन सं .।-29/1/2003-ओ 
एंि एम के तहत अनमुोहदत ककया गया 

है। 
 

 
 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक/सयंकु् त सधचव  

 
अवर सधचव /तनदेशक 

/सयंकु् त सधचव  
 

तनदेशक /सयंकु् त सधचव 
/सधचव 

 
 

सयंकु् त सधचव  
 

सधचव  
 

मतं्री 

2. पेंशन/उपदान :- 
सभी ग्रेि  

 
अनभुाग अधधकारी/अवर 

सधचव 

 
तनदेशक  

3. सयंकु् त परामशर ततं्र :- 
कायाषलय पररर्द   

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव  

4. ववभागीय पदोन् नतत सभमतत :- 
समहू  ‘ि’ (राजपत्रत्रत ) 
 
समहू  ‘ि’ (गरै-राजपत्रत्रत) 
 
समहू  ‘ग’ 
 
समहू  ‘घ’ 

 
अवर सधचव /तनदेशक 

/सयंकु् त सधचव  
अनभुाग अधधकारी/अवर 

सधचव/तनदेशक 
 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

 

 
सधचव  

 
सयंकु् त सधचव  

 
 

तनदेशक  
 

तनदेशक  

5. चररत्र एव ंप्रत् ययपत्रों का सत् यापन   अनभुाग अधधकारी/अवर तनदेशक  
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सधचव 
6. वेतन तनधाररण (वेतन का तनधाररण 

एकीकृत ववत् त के परामशर से होगा, जहां 
मौजूदा अनदेुशों के अतंगरत यह अपेक्षक्षत 
है)   

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

तनदेशक  

7. तनयसु्क्त/पदोन् नतत/स् थातयत् व:- 
समहू  ‘क’ 
 
समहू  ‘ि’ (राजपत्रत्रत) 
 
 
 
समहू  ‘ि’ (अराजपत्रत्रत) 
 
 
 
समहू  ‘ग’ 
 
समहू  ‘घ’ 

 
तनदेशक /सयंकु् त सधचव 

/सधचव 
 

अवर सधचव /तनदेशक 
/सयंकु् त सधचव  

 
अनभुाग अधधकारी/अवर 

सधचव/तनदेशक 
 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

 
अनभुाग अधधकारी 

 
मतं्री 
 
 
 

सधचव  
 
 

सयंकु् त सधचव  
 
 

तनदेशक  
 
 

अवर सधचव  
8. पदों का सजृन:- 

 समहू  ‘क’ ‘ि’ तथा ‘ग’ 
 
 
नई पररसपंवियों के भलए पदों का सजृन 
 
(वित् त मतं्रालय तथा िीओपीटी द्िारा जारी 
सामान् य और विभशष् ट अनदेुशों के 
मद्देनजर 
 
 

 
तनदेशक /सयंकु् त सधचव 

/वव.स/सधचव 
 
 

तनदेशक /सयंकु् त सधचव 
/वव.स 

 
मतं्री 
 
 
 

सधचव  
 
 
 
 
 

9. अधग्रम/आहरण: 
साइकल, पिंा, त् यौहार 
 
मोटर कार, स् कूटर/मोटरसाइकल/कम् प् यटूर* 
 
 
भिन तनमाषण अधग्रम 
 
जीपीएफ अधग्रम/आहरण 

 
अनभुाग अधधकारी/अवर 

सधचव 
अनभुाग अधधकारी/अवर 

सधचव 
 
 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

 
तनदेशक  

 
तनदेशक  

 
 
 

तनदेशक  
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 अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

तनदेशक  

 *(यहद आिेदक अपने मामले में अधग्रम की मजंूरी के भलए सक्षम है, अगला उच् चतर अधधकारी मजंूरी 
देगा। 
10. स् थापना ववषय:- 

i)  विदेश में प्रभशक्षण, सम् मलेनों आहद में 
उपक्स्थत होने के भलए अधधकाररयों का 
प्रत् यायोजन/प्रतततनयकु्तत: 
 
तनदेशक और समकक्ष स् तर तक के 
अधधकारी 
 
 
सयंतु त सधचि और समकक्ष स् तर तक के 
अधधकारी 
(हदनांक 19.08.2013 के कायाषलय आदेश 
स.ं 1-29/1/2003-ओ एंि एम )प्रशासन) 
का सदंभष लें। 
 
ii)  भारत के भीतर प्रभशक्षण:- 
समहू  ‘क’ 
 
 
समहू  ‘ि’ 
 
 
 
समहू  ‘ग’ 
 
समहू  ‘घ’ 
 
 
iii)सीएसएस/सीएसएसएस/सीएससीएस/सा
मान् य भसववल सेवा से सबंधंधत प्रशासतनक 
ववषय:- 
  
समहू  ‘क’ 
 
 
 

 
 
 
 

तनदेशक /सयंकु् त सधचव 
/वव.स 

 
 

तनदेशक /सयंकु् त सधचव 
/वव.स/सधचव 

 
 
 
 

अवर सधचव /तनदेशक 
/सयंकु् त सधचव  

 
अनभुाग अधधकारी/अवर 

सधचव/तनदेशक 
 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

 
अनभुाग अधधकारी/अवर 

सधचव 
 
 
 

तनदेशक /सयंकु् त सधचव 
/सधचव 

 
अवर सधचव /तनदेशक 

/सयंकु् त सधचव  
अनभुाग अधधकारी/अवर 

सधचव/तनदेशक 
 

 
 
 
 
 
 
 

सधचव  
 
 

मतं्री 
 
 
 
 
 
 
 
 

सधचव  
 
 

सयंकु् त सधचव  
 
 
 

तनदेशक  
 
 

तनदेशक  
 
 
 
 

मतं्री 
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समहू  ‘ि’ (राजपत्रत्रत) 
 
समहू  ‘ि’ (अराजपत्रत्रत) 
 
 
 
समहू  ‘ग’ 
 
समहू  ‘घ’ 
 
iv) प्रथम तनयसु्क्त पर धचककत् सा 
प्रमाणपत्र की व् यवस् था (एफआर 10)  
 
 
 
v)  धारणाधधकार पर स् थानान् तरण: 
(एफआर-14) 
 
राजपत्रत्रत 
 
अराजपत्रत्रत 
 
vi) तनैाती/स् थानान् तरण:- 
 
समहू  ‘क’ 
 
 
 
समहू  ‘ि’(राजपत्रत्रत) 
 
 
 
 
समहू  ‘ि’(अराजपत्रत्रत)/समहू  ‘ग’ 
 
 
 
समहू  ‘घ’ 
 
 

अनभुाग अधधकारी/अवर  
 
 

सधचव 
 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

 
 
 
 
 
 
 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव  

 
 

अवर सधचव /तनदेशक 
/सयंकु् त सधचव  

 
अनभुाग अधधकारी/अवर 

सधचव/तनदेशक 
 
 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

 
 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

 
अनभुाग अधधकारी/अवर 

सधचव/तनदेशक 
 
 
 
 

 
 

सधचव  
 

सयंकु् त सधचव  
 
 

तनदेशक  
 
 

तनदेशक  
 

सयंकु् त सधचव  
 
 
 

 
 
 
 
 
 

सयंकु् त सधचव  
 

तनदेशक  
 
 
 
 

सधचव  
 
 
 

सयंकु् त सधचव  
 
 
 

तनदेशक  
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vii) तनजी/सावरजतनक तनकाय आहद के 
भलए कायर करने तथा शलु् क स् वीकार करने 
की अनमुतत (एसआर ।।) 
 
viii) अपात्र अधधकाररयों द्वारा ववमान 
द्वारा यात्र (एसआर 48 ख) 
 
ix)  अवकाश/एलटीसी*/कायरभार ग्रहण 
समय  
 
सभी ग्रेि 

अवर सधचव /तनदेशक /वव.स 
 
 
 
 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

 
 

तनदेशक  
 
 

सयंकु् त सधचव  
 
 
 

 
 
 

सधचव  
 

तनदेशक  
 

*(ववभागाध् यक्ष (एचओिी) अधग्रम की मजंूरी के भलए सक्षम प्राधधकारी है, उसके मामले में अगला उच् चतर 
प्राधधकारी)  
  
 x)  स् थायीकरण: 

समहू  ‘ि’ (राजपत्रत्रत/अराजपत्रत्रत) 
 
 
समहू  ‘ग’ 
 
 
 
 
समहू  ‘घ’ 
 
 
xi) आवेदन का अग्रेषण: 
समहू  ‘क’ 
 
 
 
समहू  ‘ि’ तथा ‘ग’ 
 
 
 

 
 
 

अनभुाग अधधकारी/ 
अवर सधचव/तनदेशक 

 
अनभुाग अधधकारी/ 

अवर सधचव 
 

अनभुाग 
अधधकारी/अवर सधचव 

 
 
 

अवर सधचव /तनदेशक 
/सयंकु् त सधचव  

 
अनभुाग अधधकारी/ 
अवर सधचव/तनदेशक 

 
 

 
 
 

सयंकु् त सधचव  
 
 
 

सयंकु् त सधचव  
 
 
 
 
 
 
 
 

सधचव  
 
 
 

सयंकु् त सधचव  
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समहू  ‘घ’ 
 
 
xii)  अनकुम् पा आधार पर तनयसु्क्त 
 
 
xiii)  सवंवदा तनयमों के अतंगरत सचूना:- 
 
सधचि   
 
 
सयंतु त सधचि  तथा अिर सधचि  
 
 
 
तनदेशक स् तर तक 
 
 
सभी समहू  ग (राजपत्रत्रत/अराजपत्रत्रत) 
तथा  समहू ग 
 
इस मतं्रालय के हदनांक 19.02.2017 के 
कायारलय आदेश स.ं ।-29/1/2003-ओ एंि 
एम (प्रशासन) के तहत इस मद में 
आशोधन। 
 
xiv) राजीव गांधी भवन ववभागीय 
कैं टीन कमरचाररयोंसे सबंधंधत सभी सेवा 
मदु्दे। 
 
xv)  नमेैततक श्रभमकों की तनयसु्क्त 
 

अनभुाग 
अधधकारी/अवर सधचव 

 
अवर सधचव /तनदेशक 

/सयंकु् त सधचव  
 
 
 

तनदेशक /सयंकु् त सधचव  
/सधचव  

 
अवर सधचव /तनदेशक 

/सयंकु् त सधचव  
 

अनभुाग अधधकारी/ 
अवर सधचव/तनदेशक 

 
अनभुाग 

अधधकारी/अवर सधचव 
 
 
 
 
 
 

अनभुाग 
अधधकारी/अवर सधचव 

 
 

अनभुाग 
अधधकारी/अवर सधचव 

 

 
 
 

तनदेशक  
 
 

सधचव  
 
 
 
 

मतं्री 
 
 

सधचव  
 
 
 

सयंकु् त सधचव  
 
 

तनदेशक  
 
 
 
 

तनदेशक  
 
 

 
 

तनदेशक  
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रोकड़ अनभुाग 

क्र .सं.  ववषय प्रस् ततुत का माध् यम तनस् तारण का अतंतम स् तर 
1.  मतं्रालय के अधधकाररयों और कमरचाररयों 

के सबंधं में सभी प्रकार के भगुतानों का 
आहरण और सवंवतरण:- 
 
(क) ट्यशून फीस की प्रततपतूत ष 

 
(ि) टीए/एलटीसी, यात्रा भत् ता 
 
(ग) धचककत् सा  
 
(घ) जीपीएफ से आहरण/ओटीए/ एचबीए/ 

कार/मोटरसाईकल 
 
 

 
 
 
 
अनभुाग अधधकारी 
 
अनभुाग अधधकारी 
 
अनभुाग अधधकारी 
 
अनभुाग अधधकारी 

 
 
 
 
तनदेशक 
 
तनदेशक 
कततपय मामलों में अवर 
सधचव 
तनदेशक 
तनदेशक 

2.  आयकर पररकलन और ररटनष अनभुाग अधधकारी  अनभुाग अधधकारी  
3.  मतं्रालय )मखु् य) का बजट, क्जसमें 

विभभन् न उप-शीर्ों समायोजनों के 
अतंगषत बजट अनमुान, सशंोधधत 
अनमुानों को तयैार करना  और व् ययों 
को बकु करना और माभसक व् यय 
वििरण के पीएओ को तयैार करना।   

अनभुाग अधधकारी  तनदेशक  

4.  रोकड़ बही पररचय रोल, आकक्स्मक 
रक्जस् टर, आहद का अनरुक्षण, 
आकक्स्मक त्रबलों को तयैार करना।  

रोकडड़या   अनभुाग अधधकारी  

5.  भारतीय विमानपत् तन प्राधधकरण को 
स् िीकृत ऋणों और अधग्रमों का आहरण, 
इग्रआु को अनदुान सहायता का आहरण 
और हज चाटषर प्रचालन के भलए एअर 
इंडिया को राजसहायता  

रोकडड़या अनभुाग अधधकारी  

6.  सेिा िाक हटकटों का प्रापण, उन् हें जारी 
करना और उनके िातों का अनरुक्षण।  

रोकडड़या अनभुाग अधधकारी  

7.  सेिा का सत् यापन और सेिा बही में 
आिश् यक प्रविक्ष्टया।ं  

अनभुाग अधधकारी  अनभुाग अधधकारी  

8.  जीपीएफ- िातों का अनरुक्षण, लेिों का 
अतंरण, नया िाता स.ं जारी करना 
तथा अन् य ररकािष और अंततम भगुतान, 
िावर्षक जीपीएफ िात ेका वििरण जारी 
करना।   

अनभुाग अधधकारी  अनभुाग अधधकारी  
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 9.  दीघषकालीन/अल् पकालीन सािधध अधग्रम – 
िसभूलयां और ब् याज का पररकलन।  

अनभुाग अधधकारी  अनभुाग अधधकारी  

10.  सीजीईजीआईएस – लेिों का अनरुक्षण 
और भगुतान।   

अनभुाग अधधकारी  तनदेशक  

11.  सचूना का अधधकार अधधतनयम के 
सबंधं में शलु् क का एकत्रण और इस े
बैंक में जमा कराना।  

रोकडड़या अनभुाग अधधकारी  
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समन्वय एव ंकल्याण अनभुाग 

 
क्र.स.ं ववषय प्रस् ततुतकरण का चैनल तनपटान का अतंतम 

स् तर 

1. िावर्षक ररपोटष  अनभुाग 
अधधकारी/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

2. भसटीजन चाटषर  अवर 
सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

3. पररणाम फे्रम कायष दस् तािजे  अवर 
सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

4. विभभन्न राज्य सरकारों से प्राप्त और 
विभभन्न प्रशासतनक मतं्रालय / विभाग, 
से प्राप् त मसौदा त्रबलों / अध्यादेशों / 
मसौदा कैत्रबनेट नोटों / अधधतनयमों की 
जांच जो ककसी विशरे् अनभुाग / विभाग 
से सबंधंधत नहीं हैं और उनके भलए 
समन्िय की आिश्यकता है। 

तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव/सधचव  

मतं्री 

5. मतं्रत्रमिंल के भलए माभसक समरी अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव 

6. विभभन् न प्रकार की सचूना की मांग हेत ु
अन् य मतं्रालयों / विभागों से प्राप् त सदंभष  

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव / 
सधचव  

7. केत्रबनेट सधचि/सधचि से प्रधान मतं्री को 
भेजे जाने िाले माभसक िी.ओ. पत्र 

अवर 
सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

8. नोिल मतं्रालयों/विभागों/सगंठनों से प्राप् त 
विभभन् न मामलों पर प्रशासतनक 
पररपत्रों/हदशातनदेशों का प्रसार 

अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/सयंकु् त 
सधचव 

9. राष् ट्रीय और अतंराषष् ट्रीय मलेों/प्रदशषतनयों 
और सेभमनारों में सहभाधगता 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव / 
सधचव 

10. गणततं्र हदिस और स् िततं्रता हदिस 
पासों, कैलेंिरों और िायररयों आहद का 
वितरण   

अनभुाग अधधकारी अवर सधचव 

11. केत्रबनेट/केत्रबनेट कमेटी के तनणषयों का 
अनपुालन - माभसक प्रगतत ररपोटष आहद 
का प्रस् ततुतकरण 

अनभुाग 
अधधकारी/तनदेशक/ सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 
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12. विदेश मतं्रालय को भजेी जाने िाली 
विदेशों में विदेशी भमश् नों और विदेशी 
सगंठनों )जब अधधकारी भारत में तनैात 
है) में सरकारी कमषचाररयों के पररिार के 
सदस् यों के तनयोजन सबंधंी ररपोटष का 
प्रस् ततुतकरण . 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

तनदेशक 

13. पीएसय/ूस् िायत् तशासी तनकायों में 
ररक्ततयों की क्स्थतत और प्रस् तािों के बारे 
में एसीसी तनयकु्तत की माभसक ररपोटष 
)ऑनलाइन)  

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक  

सयंकु् त सधचव 

14. (क) लतं्रबत मामलों )ि) एसीसी तनणषयों 
और हदशातनदेशों के सबंधं में एसीसी 
मामलों की माभसक क्स्थतत  

अनभुाग 
अधधकारी/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

15. विभभन् न स्रोतों स ेप्राप् त विज्ञापनों के 
भलए अनरुोध  

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

तनदेशक 

16. महहलाओं का कल् याण - छमाही और 
िावर्षक िटेा/सचूना का प्रस् ततुतकरण 

अनभुाग 
अधधकारी/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

17. िररष् ठ नागररकों का कल् याण अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव 

18. साप् ताहहक िररष् ठ स् तरीय अधधकारी 
बठैक 

अवर 
सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

19. िररष् ठ स् तरीय अधधकारी बठैक की 
अनिुती कारषिाई के रूप में साप् ताहहक 
बठैकों के भलए पीएमओ/िीआईपी/ 
डिभलिरेबल/आरएफिी सबंधंी सचूना का 
समेकन  

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सधचव 

 
एससीटी कक्ष  

20. कें द्रीय सरकारी सेिाओं में 
एससी/एसटी/ओबीसी के प्रतततनधधत् ि से 
सबंधंधत िावर्षक ररपोटष  

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

तनदेशक 

21. आरक्षण आदेशों का पालन न करने के 
भलए एसोभसएशनों स ेभशकायत 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

तनदेशक 

22. उत् पीड़न के सबंधं में एससी/एसटी 
कमषचाररयों स ेअभ् यािदेन 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव० 

23. एससी/एसटी के भलए आरक्षक्षत पदों के 
भलए आरक्षण आदेशों की मॉतनटररगं 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

तनदेशक 

24. विभाग तथा इसके तनयतं्रणाधीन सभी अनभुाग अधधकारी/अवर तनदेशक 
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सगंठनों द्िारा रिे जा रहे रोस् टर का 
तनरीक्षण 

सधचव 

25. शारीररक विकलांग व् यक्ततयों की िावर्षक 
ररटनष  

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

तनदेशक  

26. भतूपिूष सतैनकों की िावर्षक / छमाही 
ररटनष 

अनभुाग अधधकारी  अवर सधचव  

27. शारीररक विकलांगों के भलए आरक्षक्षत पदों 
के भलए आरक्षण आदेशों की मॉतनटररगं 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

तनदेशक 

28. भतूपिूष सतैनकों के भलए आरक्षक्षत पदों के 
भलए आरक्षण आदेशों की मॉतनटररगं 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

तनदेशक  

29. सरकारी सेिा में अल् पसखं् यकों की भती - 
गहृ मतं्रालय )अल् पसखं् यक कक्ष) को भेजी 
जाने िाली ततमाही ररपोटष 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

तनदेशक 

30. अल् पसखं् यकों से सबंधंधत कमषचाररयों की 
कुल सखं् या से सबंधंधत कल् याण 
जानकारी के भलए प्रधान मतं्री का नया 
15 सतू्री कायषक्रम 

अवर 
सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव  

31. अल् पसखं् यकों के कल् याण के भलए प्रधान 
मतं्री का नया 15 सतू्री कायषक्रम -िावर्षक 
ररपोटष 

अवर 
सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव  

सधचव 

32. एससी/एसटी/ओबीसी की बकैलॉग 
आरक्षक्षत ररक्ततयों को भरने के भलए 
आरम् भ ककया गया विशरे् भती अभभयान 
- छमाही और िावर्षक ररपोटष    

अवर 
सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

33. मतं्रालय में एससी/एसटी, शारीररक 
विकलांग व् यक्ततयों के कल् याण से 
सबंधंधत कायों के भलए लायजन अधधकारी 
का नामांकन 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव  

जन भशकायत 
34. सबंधंधत सगंठन / प्रशासन अनभुाग को 

विभभन् न स्रोतों स ेप्राप् त भशकायतों के 
तनिारण के भलए भभजिाना  

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

तनदेशक 

35. भशकायत तनिारण/मामले को बदं करने 
के भलए भशकायतकताष/िीपीजी/ 
िीएआरपीजी को उधचत सपं्ररे्ण जारी 
करना 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

तनदेशक  

36. मतं्रालय और इसके सगंठनों/प्रशासन 
अनभुाग के भलए भसहटजन चाटषर तयैार 
करना  

अवर 
सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

37. सभी सगंठनों को ल ंत्रबत पीजी मामलों अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/तनदेशक 
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पर समेककत ररपोटष का पररचालन 
38. जन भशकायत तनिारण मशीनरी 

)पीजीआरएम) के सबंधं में 
िीपीजी/िीएआरपीजी से प्राप्त विभभन् न 
हदशातनदेशों/तनदेशों का पररचालन 

अनभुाग अधधकारी अवर 
सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

39. मतं्रालय में जन भशकायत अधधकारी की 
तनयकु्तत  

अनभुाग 
अधधकारी/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

40. महहला कल् याण से सबंधंधत मामले, 
महहलाओं की ररपोटष को देिना, यौन 
प्रकोष्ठ/उत् पीड़न भशकायतों आहद के बारे 
में महहलाओ ंकी भशकायतें 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव 

महहला प्रकोष्ठ के 
अध् यक्ष/सयंक् त 
सधचव/सधचव 

41. महहला प्रकोष्ठ का गठन, महहला 
कल् याण स ेसबंधंधत मामलों को देिने के 
भलए मतं्रालय )मखु् य) में नोिल अधधकारी  

अनभुाग 
अधधकारी/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

42. कायष स् थल पर महहलाओं के यौन 
उत् पीड़न की भशकायतों को देिने के भलए 
भशकायत सभमतत का गठन, 
चेयरपसषन/नोिल अधधकारी आहद का 
नामांकन 

अनभुाग 
अधधकारी/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

आरटीआई कक्ष 
43. आरटीआई अधधतनयम, 2005 के अतंगषत 

जानकारी के भलए आिेदन, फाइल 
िोलना और सबंधंधत सीपीआईओ को पत्र 
जारी करना 

अनभुाग अधधकारी  अवर सधचव 

44. आरटीआई अधधतनयम के अतंगषत प्रथम 
अपील, अपील दजष करना 

सबंधंधत सीपीआईओ सबंधंधत अपीलीय 
प्राधधकारी  

45. आरटीआई सबंधंधत अन् य सभी मामल े अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव  
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सामान् य अनभुाग  
 

क्र.स.ं ववषय प्रस् ततुतकरण का चैनल तनपटान का अतंतम स् तर 
1. नए आवासीय टेभलफोनों की स् वीकृतत - 

क) गरै-पात्र अधधकारी 
ि) पात्र अधधकारी 

 
अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु  (अवर सधचव/ववभाग  
प्रमखु  
 
अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु (अवर सधचव) 

 
सयंकु् त सधचव  
 
कायारलय प्रमखु 
(तनदेशक) 

2. फुटकर व् यय:- 
आिती और गरै-आिती  
रुपये 1000/- तक  
रुपये 1000/- से अधधक (प्रत् येक मामले में) 
उपरोत त के भलए For above 

 
अनभुाग अधधकारी 
 
अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु (अवर सधचव) 

 
कायारलय प्रमखु (अवर 
सधचव) 
 
कायारलय प्रमखु 
(तनदेशक) 

3. हातनयों को बट्टे खात ेमें िालना :- 
क) सािषजतनक धन के भलए माल की 

अिहनीय हातन (चोरी, धोिाधड़ी 
और लापरिाही के कारण नहीं माल 
की रुपये 10,00,000 हातन तथा 
अन् य मामलों में रुपये 1,00,000)। 
राजस् ि की हातन अथिा न िसलेू 
जाने योग् य ऋण और अधग्रम रुपये 
50,000 तक)। . 

 
ि) माल के मलू् य में कमी तथा 

मलू् यह्रास रुपये 50,000 तक)। 

 
अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु (अवर सधचव)/ववभाग 
प्रमखु (तनदेशक)  
 
 
 
 
अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु (अवर सधचव)/ववभाग 
प्रमखु (तनदेशक) 

 
सयंकु् त सधचव  
 
 
 
 
 
 
 
सयंकु् त सधचव 

4. परुाने, फालत ूऔर अप्रयोज् य माल का 
तनपटान 

अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु (अवर सधचव) 

कायारलय प्रमखु 
(तनदेशक) 

5. वप्रहंटगं और बाइंडिगं अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु (अवर सधचव) 

कायारलय प्रमखु 
(तनदेशक) 

6. लेखन सामग्री की स् थानीय खरीद कायारलय प्रमखु (अवर 
सधचव)/ववभाग प्रमखु 
(तनदेशक)/सयंकु् त सधचव 
(सक्षमता के 
अनसुार/िीएफपीआर)  

ववत् त सलाहकार 

7. मोटर वाहन (स् टाफ कार):- 
क)िरीद  
 

 
ववभाग प्रमखु (तनदेशक)/सयंकु् त 
सधचव/ववत् त सलाहकार   

 
सधचव 
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ि)रिरिाि, मरम् मत और अनरुक्षण   
अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु 

 
 
 
कायारलय प्रमखु 
(तनदेशक) 

8. फनीचर और कफक् सचर, खरीद और मरम् मत  अनभुाग अधधकारी/ कायारलय 
प्रमखु (अवर सधचव)/ववभाग 
प्रमखु (तनदेशक) (सक्षमता के 
अनसुार/िीएफपीआर)  

सयंकु् त सधचव  
 

9. सरकारी/गरै सरकारी पस्ब्‍लकेशनों की खरीद  अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु (अवर सधचव) 

कायारलय प्रमखु 
(तनदेशक) 

10. कम् ् यटूर तथा अन् य मशीनों की 
मरम् मत/रखरखाव:- 
क)प्रत् येक मामले में प्रतत िर्ष रुपये 1000/- 
तक. 
 
ि)प्रत् येक मामले में प्रतत िर्ष रुपये 
1,000/-से अधधक  

अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु (अवर सधचव) 
 
 
अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु (अवर सधचव) 

 
 
कायारलय प्रमखु 
(तनदेशक) 
 
कायारलय प्रमखु 
(तनदेशक)) 

11. टेलीफोन प्रभार  अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु (अवर सधचव) 

कायारलय प्रमखु 
(तनदेशक) 

12. रबड़ की मोहरों तथा अन् य सीलों की 
स् थानीय खरीद 

अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु (अवर सधचव) 

कायारलय प्रमखु 
(तनदेशक) 

13. वहदरयों, बजैों तथा कपड़ ेकी अन् य मदों की 
खरीद और वाभशगं अलाउंस 

अनभुाग अधधकारी/कायारलय 
प्रमखु (अवर सधचव)/ववभाग 
प्रमखु (तनदेशक) 

सयंकु् त सधचव 

14. मनोरंजन और हल् के नाश् त ेपर व् यय  अधधकारी/कायारलय प्रमखु (अवर 
सधचव) 

कायारलय प्रमखु 
(तनदेशक)  

15. पहचान पत्रों (फोटो/अस् थायी) की आपतूत र  
क) आकक्स्मक श्रभमक  
ि) अस् थायी/स् थायी कमषचारी  

 
अनभुाग अधधकारी 
 
अधधकारी/कायारलय प्रमखु (अवर 
सधचव)/ववभाग प्रमखु (तनदेशक) 
(गहृ मतं्रालय के तनदेशानसुार)  

 
कायारलय प्रमखु (अवर 
सधचव)  
सयंकु् त सधचव  
(समय-समय पर जारी 
गहृ मतं्रालय के पररपत्रों 
के अनसुार) 
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जीए अनभुाग 

     इंहदरा गांधी राष् रीय उड़ान अकादमी 
क्र.स.ं ववषय प्रस् ततुतकरण का चैनल तनपटान का अतंतम स् तर 
1.  तनदेशक, इग्रआु के पद पर तनयकु्तत अवर सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 

सधचव/सधचव 
मतं्री 

2.  इग्रआु को फंि और विदेशी वितनमय जारी 

करना 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव 

3.  इग्रआु के भलए विमान की िरीद अवर सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

4.  इग्रआु के भलए मेमोरेंिम ऑफ एसोभसएशन, 

तनयम और वितनयम 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव 

5.  इग्रआु कमषचाररयों के भलए िेतनमान और 

भत् त े 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव 

6.  नीततगत मामल े अवर सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

7.  विविध और रुटीन मामल े अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव तनदेशक  

 
पवन हंस भलभमटेि 

क्र.स.ं ववषय प्रस् ततुतकरण का चैनल तनपटान का अतंतम स् तर   
8.  तनयकु्ततयां ;-    

 क) बोिष स् तरीय पदों की तनयकु्ततयां  तनदेशक/सयंकु् त सधचव/सधचव मतं्री  

 ि)बोिष सवंिधान  तनदेशक/सयंकु् त सधचव/सधचव मतं्री  

9.  ररपोटें :-   

 क) िावर्षक ररपोटष और ऑडिट ररपोटष अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव 

 ि) िावर्षक योजना / पचं िर्ीय योजना  अवर सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 

 ग) केत्रबनेट/प्रधान मतं्री के भलए माभसक, 

पाक्षक्षक ररपोटष  

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक 

सयंकु् त सधचव 

 घ) ततमाही कायषतनष् पादन ररपोटष  अवर सधचव/तनदेशक/सयंकु् त 
सधचव 

सधचव 
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िीटी अनभुाग 
 
क्र.स.ं ववषय प्रस् ततुत का माध् यम तनस् तारण का 

अतंतम स् तर 
1. राष् ट्रीय नागर विमानन नीतत तनदेशक/सयंकु् त सधचव/सधचव मतं्री 
2. घरेल ूहिाई पररिहन   
 क) एफिीआई नीतत तनदेशक/सयंकु् त सधचव/सधचव मतं्री 
 ि) हिाई सेिाएं प्रचाभलत करने 

के भलए प्रारंभभक एनओसी 
अवर सधचव/तनदेशक/सयंकु् त सधचव  सधचव 

 )i) अनसुधूचत सेिाएं अवर सधचव/तनदेशक/सयंकु् त सधचव  सधचव 
 )ii) अन् य सेिाए ं अवर सधचव/तनदेशक/सयंकु् त सधचव  सधचव 
 ग) अनसुधूचत प्रचालक द्िारा 

विमानों के आयात/अधधग्रहण के 
भलए भसद्धांत रूप में अनमुोदन 

अवर सधचव/तनदेशक/सयंकु् त सधचव  सधचव 

 घ) एनएसओपी/एसओपी/एसओपी 
और एनएसओपी हिाई सेिाएं 
प्रचाभलत करने की अनमुतत में 
विस् तार 

अवर सधचव/तनदेशक/सयंकु् त सधचव  सधचव 

 ङ) एयरलाइनों के तनदेशकों के 
भलए गहृ मतं्रालय द्िारा चररत्र/ 
प्रत् ययपत्रों का सत् यापन 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक सयंकु् त सधचव 

3. विमानों/अियिों का तनमाषण/ 
अनरुक्षण सवुिधा की स् थापना 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक सयंकु् त सधचव 

 क) विमानों के तनमाषण के भलए 
आिेदन 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक सयंकु् त सधचव 

 ि) अनरुक्षण सवुिधाओं की 
स् थापना 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक सयंकु् त सधचव 

4. प्रततिेदन/वििरखणकाएं:-   
 क) िावर्षक ररपोटष और लेिा 

परीक्षा ररपोटष 
अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक सयंकु् त सधचव 

 ि) मतं्रत्रमिंल/प्रधान मतं्री 
कायाषलय के भलए माभसक, पाक्षक्षक 
ररपोटें  

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक सयंकु् त सधचव 

 ग) अन् य माभसक/ततमाही 
प्रततिेदन/वििरखणकाए ं

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक सयंकु् त सधचव 

 घ) राजभार्ा पर ततमाही प्रगतत 
ररपोटष  

अनभुाग अधधकारी अवर सधचव 

5. विधधक मामले:-   
 क) विधधक मामले/न् यातयक 

मामला 
अवर सधचव/तनदेशक सयंकु् त 

सधचव/सधचव 
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 ि) विविध  अवर सधचव/तनदेशक सयंकु् त सधचव 
6. विदेशी तनिेश सिंधषन बोिष 

)एफआईपीबी) से सबंधंधत मामले 
  

 क) मामले क्जनमें नीततगत 
तनणषय शाभमल हैं 

तनदेशक/सयंकु् त सधचव/सधचव मतं्री 

 ि) अन् य मामले  अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक सयंकु् त सधचव 
7. पिूोत् तर क्षेत्र में हिाई सम् पकष ता 

से सबंधधत मामल े
अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक सयंकु् त सधचव 
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िीजी अनभुाग 

 
क्र.स.ं ववषय प्रारंभभक स् तर प्रस् ततुत का 

माध् यम 
तनस् तारण का 
अतंतम स् तर 

1. प्रशासतनक मामल े
(i) पदों का सजृन 

 
अनभुाग अधधकारी 

 
तनदेशक/ 
सयंकु् त 
सधचव/सधचव 

 
मतं्री 

 भती तनयम:-    
 समहू ‘ग’ अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/ 

तनदेशक 
सयंकु् त सधचव 

 समहू ‘क’ और ‘ि’ (सयंतु त सधचि स् तर 
से नीचे) 

अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/ 
तनदेशक/ 
सयंकु् त सधचव 

सधचव  

 समहू ‘क’ और ‘ि’ (सयंतु त सधचि और 
इससे ऊपर) 
)विभागाध् यक्षों के पदों के भलए भती 
तनयमों या सगंहठत सेिाओ ंके भलए सेिा 
तनयमों का तनरूपण या इनमें महत् िपणूष 
सशंोधन) 
(ववभभन् न शे्रणणयों के भलए ‘‘भती तनयमों’’ 
पर शस्क्त यों के उपयुरक् त प्रत् यायोजन को 
माननीय नागर ववमानन मतं्री द्वारा इस 
मतं्रालय के 29 जुलाई 2016 के कायारला 
ज्ञापन सखं् या ।-29/1/2003-ओएंिएम) 
द्वारा अनमुोहदत ककया गया है) 
 
(i) तनयकु्तत/प्रोन् नतत 
)क) िीजीसीए में समहू ‘क’ पद 
 
(ii) अभभपकु्ष्ट/सेिातनिवृि/स् िकै्च्छक 

सेिातनिवृि 
 

(क) समहू ‘क’ 
 
 
 

(ि) समहू ‘ि’, ‘ग’ और ‘घ’ 

अनभुाग अधधकारी 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
अनभुाग अधधकारी 
 
 
अनभुाग अधधकारी 
 
अनभुाग अधधकारी 
 
 
अनभुाग अधधकारी 

तनदेशक/ 
सयंकु् त 
सधचव/सधचव 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
तनदेशक/ 
सयंकु् त 
सधचव/सधचव 
तनदेशक/ 
सयंकु् त 
सधचव/सधचव 
तनदेशक/ 
सयंकु् त 
सधचव/सधचव 
अवर सधचव/ 
तनदेशक/ 
सयंकु् त सधचव 

मतं्री 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
मतं्री 
 
 
मतं्री 
 
मतं्री 
 
 
सधचव 

2. फ्लाइंग/ग् लाइडिगं और बलैतूनगं त लबों की अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/ सधचव 
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आधथषक सहायता, सहायता अनदुान, 
प्रबधंन, विमानों/उपस् करों की िरीद 

तनदेशक/ 
सयंकु् त सधचव 

3. सरकार द्िारा जारी सामान् य अनदेुशों के 
अनरुूप तनयमों और वितनयमों का 
तनरूपण 

अनभुाग अधधकारी अवर सधचव तनदेशक 

4. विशरे् तनयमों/वितनयमों का तनरूपण अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/ 
तनदेशक 

सयंकु् त सधचव 

5. अतत विभशष् ट व् यक्त त यों के अततररत त 
अन् यों से प्राप् त सदंभष 

अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/ 
तनदेशक 

सयंकु् त सधचव 

6. मतं्रत्रमिंल नोट अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/ 
तनदेशक/ 
सयंकु् त सधचव 

सधचव 

7. ववमानन सरंक्षा  
(क) न् यायालय/जांच सभमतत का गठन 

 
अनभुाग अधधकारी 

 
तनदेशक/ 
सयंकु् त 
सधचव/सधचव  

 
मतं्री 

 )ि) दघुषटना अन् िेर्ण ररपोटें:-     
 (i) जांच न् यायालय/जांच सभमतत द्िारा 

सयंोक्जत दघुषटना अन् िेर्ण 
अनभुाग अधधकारी तनदेशक/ 

सयंकु् त 
सधचव/सधचव  

मतं्री 

 (ii) दघुषटना तनरीक्षक द्िारा ककया जाने 
िाला दघुषटना अन् िेर्ण 

अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/ 
तनदेशक/ 
सयंकु् त सधचव 

सधचव 

 )ग) हिाई दघुषटनाओं/घटनाओं पर सचूना अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/ 
तनदेशक 

सयंकु् त सधचव 

 )घ) नीततगत मामले अनभुाग अधधकारी तनदेशक/ 
सयंकु् त 
सधचव/ सधचव 

मतं्री 

8. अपीलीय मामले )पायलट लाइसेंभसगं अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/ 
तनदेशक/ 
सयंकु् त सधचव 

सधचव 

9. लेिा परीक्षा परैा के उत् तर अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/ 
तनदेशक 

सयंकु् त सधचव 

10. )i) न् यातयक मामल ेऔर विधधक मामल े
)शपथपत्र आहद जमा कराना) 

अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/ 
तनदेशक/ 
सयंकु् त सधचव 

सधचव 

11. )ii) न् यातयक मामले और विधधक मामल े
)अग्रेर्ण) 

अनभुाग अधधकारी तनदेशक/ 
सयंकु् त सधचव 

मतं्री 

12. मतं्रालय की िावर्षक ररपोटष के भलए 
सामग्री 

अनभुाग अधधकारी अवर सधचव/ 
तनदेशक 

सयंकु् त सधचव 
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आधथरक ववतनयामक (ईआर) प्रभाग 

 
क्र.स.ं ववषय-वस् त ु प्रस् ततुत का माध् यम तनस् तारण का 

अतंतम स् तर 
1. सभी विर्यों पर अिर सधचि स् तर 

पर जाने के भलए पहला और 
दसूरा अनसु् मारक 

सहायक अवर सधचव 

2. सभी विर्यों पर उप 
सधचि/तनदेशक स् तर पर जाने के 
भलए तीसरा अनसु् मारक 

सहायक उप सधचव 

3. आधथषक सलाहकार )ईए) द्िारा ली 
गई बठैक का कायषितृ् त 

अनभुाग अधधकारी  उप सधचव 

4. सधचि द्िारा ली गई बठैक का 
कायषितृ् त 

अवर सधचव/तनदेशक/आधथरक सलाहकार सधचव 

5. व् यय के भलए ससं् िीकृततयां आरंभ 
करने सबंधंी प्रस् ताि 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक आधथरक 
सलाहकार 

6. भसद्धांत रूप में अनमुोदन प्राप् त 
करने के बाद आईएफिी को 
प्रस् ताि 

अनभुाग अधधकारी  उप सधचव 

7. बठैक सचूना सहायक अवर सधचव 
8. कायष प्रगतत की तनगरानी )सधचि 

स् तर) 
अनभुाग अधधकारी/तनदेशक आधथरक 

सलाहकार 
9. मतं्रत्रमिंल सधचिालय/प्रधान मतं्री 

कायाषलय को प्रगतत ररपोटें  
अवर सधचव/तनदेशक/आधथरक सलाहकार सधचव 

10. नीतत सबंधंी दस् तािेज* तनदेशक/आधथरक सलाहकार सधचव 
11. नीतत सबंधंी दस् तािेजों पर 

हटप् पखणया ं
तनदेशक/आधथरक सलाहकार सधचव 

 
*हटप् पणी- मद सखं् या 10 और 11 पर युिा पेशिेरों की सहायता ली जा सकती है।  
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ववत् त अनभुाग 

 
क्र.स.ं ववषय-वस् त ु प्रस् ततुत का माध् यम तनस् तारण का 

अतंतम स् तर 
1. नागर विमानन मतं्रालय के बजट 

प्रस् ताि 
अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

2. िावर्षक/पचंिर्ीय योजना का 
तनरूपण 

तनदेशक/आधथरक सलाहकार/ववत् त सलाहकार सधचव 

3. बजट का सकंलन – योजना और 
गरै-योजना दोनों 

अवर सधचव तनदेशक 

4. सरकारी सेिकों के ऋणों और 
अधग्रमों से सबंधंधत प्रस् ताि 

अवर सधचव तनदेशक 

5. अनदुान मांगों पर हटप् पखणयां अवर सधचव तनदेशक 
6. योजना बजट पर आलिे अवर सधचव तनदेशक 
7. विस् ततृ अनदुान मांगों को अतंतम 

रूप हदया जाना 
अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

8. अनपुरूक अनदुान मांगें अवर सधचव/तनदेशक/ववत् त सलाहकार सधचव 
9. पररत् याग और पनु:वितनयोजन 

प्रस् ताि 
अवर सधचव (ववत् त)/तनदेशक/ववत् त 
सलाहकार 

सधचव 

10. आधथषक सिेक्षण से सबंधंधत कायष अवर सधचव/तनदेशक/ववत् त सलाहकार ववत् त सलाहकार 
11. प्रततभतूतयों की समीक्षा और 

प्रततभतूतयों की ततमाही ररपोटष 
अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

12. सािषजतनक क्षते्र के उपक्रमों के 
आंतररक और बाहरी बजटीय 
ससंाधन बजट प्रात कलन 

अवर सधचव (ववत् त)/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

13. अनदुान मांगों में नए शीर्ष/उप-
शीर्ष िोलने हेत ुप्रस् ताि 

अवर सधचव (ववत् त)/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

14. भारत की आकक्स्मक तनधध स े
अधग्रम के आहरण के भलए 
प्रस् ताि 

अवर सधचव/तनदेशक/ववत् त सलाहकार ववत् त सलाहकार 

15. योजना और गरै-योजना दोनों के 
भलए कराधान सबंधंी सझुाि 

अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

16. वित् त मतं्री के बजट भार्ण के 
भलए सामग्री 

तनदेशक/आधथरक सलाहकार/ववत् त सलाहकार सधचव 

17. कें द्रीय बजट में शाभमल ककए जाने 
के भलए कराधान सबंधंी सझुाि 

तनदेशक/आधथरक सलाहकार/ववत् त सलाहकार सधचव 

18. वित् त मतं्रालय को प्रस् ततु ककए 
जाने के भलए एफआरबीएम सबंधंी 
ररपोटें और वििरखणया ं

अवर सधचव/तनदेशक/ववत् त सलाहकार ववत् त सलाहकार 
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19. आउटकम बजट की तयैारी और 
तनगरानी 

अवर सधचव/तनदेशक/ववत् त सलाहकार ववत् त सलाहकार 

20. वित् त मतं्रालय/िी.पी.ई. आहद 
द्िारा अनरुोध ककए गए ससंदीय 
प्रश् नों के भलए सचूना 

अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

21. प्रारूप लेिा परीक्षा परैा/सीएजी 
परैा/ तनरीक्षण ररपोटष – एटीएन की 
सिंीक्षा 

अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

22. विविध बजट मामल े अनभुाग अधधकारी  अवर सधचव 
23. आईिब् ल् यएूसय/ूसीएंििब् ल् य ू

अनभुाग और अन् य अनभुागों को 
आिधधक ररपोटें और वििरखणया ं

अनभुाग अधधकारी  अवर सधचव 

24. विभागाध् यक्षों को प्रत् यायोक्जत 
शक्ततयों के अधधशरे् में विभाग 
के आकक्स्मक व् यय से सबंधंधत 
वित् तीय प्रस् ताि 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

25. अनमेुय सीमाओं से अधधक 
आिासीय टेलीफोन पर व् यय की 
ससं् िीकृतत  

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

26. अन् य मतं्रालयों/नागर विमानन 
मतं्रालय के अन् य प्रभागों से प्राप् त 
मतं्रत्रमिंल नोट पर हटप् पखणयां 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

27. विभाग/सबंद्ध कायाषलयों में 
नमैेततक श्रम का तनयोजन 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

28. गरै-पात्र अधधकाररयों के भलए 
आिासीय टेलीफोन का प्रािधान/ 
गरै-पात्र अधधकाररयों के भलए 
एसटीिी सवुिधा का प्रािधान 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

29. सधचि/मतं्री आहद की मजेबानी में 
दोपहर के भोजन/रात्रत्र भोजन के 
सबंधं में मनोरंजन व् यय 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

30. पदों का सजृन और मानिशक्तत 
की समीक्षा आहद 

अवर सधचव/तनदेशक/ववत् त सलाहकार सधचव 

31. अनदुान मांगों, बजटीय सहायता 
आहद जारी करना 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

32. विदेशी तनयुक्ततयों/दौरों/प्रभशक्षण 
आहद पर अधधकाररयों की 
प्रतततनयकु्तत 

तनदेशक/आधथरक सलाहकार/ववत् त सलाहकार सधचव 

33. विभागीय कैं टीन/मनोरंजन त लब 
आहद के भलए अनदुान मांगें जारी 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 
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करना 
34. सबंद्ध कायाषलयों को प्रत् यायोक्जत 

शक्ततयों से परे तनिेश/व् यय 
सबंधंी प्रस् ताि 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

35. तनिेश/व् यय क्जनके भलए 
एसएफसी का अनमुोदन अपेक्षक्षत 
है 

अवर सधचव/तनदेशक/ववत् त सलाहकार सधचव 

36. तनिेश/व् यय क्जनके भलए 
एसएफसी का अनमुोदन अपेक्षक्षत 
है: 
क) सधचि )नागर विमानन) की 
अध् यक्षता में 
ि) सधचि )व् यय) की अध् यक्षता 
में 

 
 
अवर सधचव/तनदेशक/ववत् त सलाहकार 
 
अवर सधचव/तनदेशक/ववत् त सलाहकार 

 
 
सधचव 
 
सधचव 

37. तनिेश/व् यय क्जनके भलए पीआईबी 
का अनमुोदन अपेक्षक्षत है 

अवर सधचव/तनदेशक/ववत् त सलाहकार सधचव 

38. सािषजतनक क्षते्र के उपक्रमों का 
वितनिेश और अन् य मदु्दे 

अवर सधचव/तनदेशक/ववत् त सलाहकार सधचव 

39. हज सक्ब्सिी जारी करने सबंधंी 
प्रस् ताि 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

40. अधधकाररयों के िेतन का तनधाषरण 
आहद 

अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 

41. अस् थायी पदों को बनाए रिना अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 
42. पदों का पनु: प्रितषन अनभुाग अधधकारी/अवर सधचव/तनदेशक ववत् त सलाहकार 
43. 
 

िेतनमान / भिे / िेतन तनपटान 
इत्याहद का सशंोधन  

अवर सधचव/तनदेशक/वववि सलाहकार सधचव 

44. गरै-हकदार अधधकाररयों द्िारा 
हिाई यात्रा 

अवर सधचव/तनदेशक/वववि सलाहकार सधचव 

45. िावर्षक कायष योजना को अतंतम 
रूप देना 

अवर सधचव/तनदेशक वव.स. 

46. बोिष बठैक की कायषसचूी पत्र 
प्रस्ततु करना  

अवर सधचव/तनदेशक/वववि सलाहकार सधचव 

47. ररकॉडििंग और फाइलों की समीक्षा ववि अधधकारी अ.स. 
48. एयरक्राफ्ट अधधग्रहण सभमतत 

द्िारा विचार के भलए तनजी 
एयरलाइंस ऑपरेटर का प्रस्ताि 

एसओ./ अ.स./तन वव.स. 

49. सामान्य पररपत्र और हदशातनदेश एसओ. स.स. 

50. 
 

ककसी भी अन्य मामले में जहा ं
सलाह दी जाती है: 
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क) जहां पिूषगामी उपलब्ध नहीं हैं 
या तनयम स्पष्ट नहीं हैं; 

a) ि) जहां पिूषगामी उपलब्ध 
हैं और / या तनयम स्पष्ट 
हैं 

एसओ./ अ.स./तन  
एसओ./ अ.स 

वव.स. 
 

तन. 

 
नोट: - सकेंततत चैनल ऑफ सबभमशन नागर विमानन मतं्रालय के भीतर है। सरकार के तनदेशों के अनसुार, विि 
मतं्रालय आहद जैसे अन्य मतं्रालयों की मजंूरी, जहां भी आिश्यक हो, लेना होगा।. 

 
 

हहन्दी अनभुाग 
 

क्रम 
स.ं 

ववषय  प्रस्ततुत का माध्यम तनस्तारण का अतंतम 
स्तर 

1. अनवुाद कायर 
(i) मतं्रालय के भलखित ससंदीय प्रश्नों 
सहहत तनयभमत अनिुाद कायष 
(ii) मौखिक ससंदीय प्रश्न 

स.तन.(रा.भा.) 
 

स.तन.(रा.भा.) 
 

उप.तन.(रा.भा.) 
 

तन.(रा.भा.) 

     

2. 

मतं्री कायाषलय और अन्य िीआईपी 

मामलों से सबंधंधत अनिुाद कायष 

स.तन.(रा.भा.) 
 

तन.(रा.भा.) 

      

3. 

राजभाषा नीतत को लाग ूकरना:-  
i) राजभार्ा नीतत की िधैातनक और 
प्रशासतनक आिश्यकताओं का 
अनपुालन सतुनक्श्चत करना 

 
स.तन.(रा.भा.)/ 
उप.तन.(रा.भा.)/ 
तन.(रा.भा.) 

 
 

सयंकु्त सधचव 

 ii) हहदंी सलाहकार सभमतत की 
तनयकु्तत / बठैक 
 

तन.(रा.भा.)/)/स.ंसधचव/ सधचव मतं्री 

 iii) राजभार्ा कायाषन्ियन सभमतत की 
बठैक करना और बठैक की कायषििृ पर 
कारषिाई करना 

स.तन.(रा.भा.)/ तन.(रा.भा.)/ 
सयंकु्त सधचव 

सधचव 

 iv) राजभार्ा पर ससंदीय सभमतत 
द्िारा तनरीक्षण 

स.तन.(रा.भा.)/ तन.(रा.भा.)/ 
सयंकु्त सधचव 

सधचव 

 v) राजभार्ा नीतत पर ततमाही प्रगतत 
ररपोटष 

स.तन.(रा.भा.)/ 
उप.तन.(रा.भा.)/ 
तन.(रा.भा.) 

सयंकु्त सधचव 

 vi) हहन्दी प्रभशक्षण मामल े स.तन.(रा.भा.)/उप.तन.(रा.भा.)/ 
तन.(रा.भा.) 

सयंकु्त सधचव 
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 vii) हहदंी प्रोत्साहन योजनाएं 
 

स.तन.(रा.भा.)/उप.तन.(रा.भा.)/ 
तन.(रा.भा.) 

सयंकु्त सधचव 

 viii) मतं्रालय, अिंरटेककंग और सलंग्न 
अधीनस्थ कायाषलयों में राजभार्ा नीतत 
का तनरीक्षण 

स.तन.(रा.भा.)/उप.तन.(रा.भा.)/ 
तन.(रा.भा.) 

सयंकु्त सधचव 

 ix) हहन्दी कायषशाला 
 

स.तन.(रा.भा.)/उप.तन.(रा.भा.)/ 
तन.(रा.भा.) 

सयंकु्त सधचव 

 x) हहन्दी पििाड़ा उत्सि 
 

स.तन.(रा.भा.)/उप.तन.(रा.भा.)/ 
तन.(रा.भा.) 

सयंकु्त सधचव 

 xi) राजभार्ा नीतत सबंधंी अन्य मामले स.तन.(रा.भा.)/उप.तन.(रा.भा.)/ 
तन.(रा.भा.) 

सयंकु्त सधचव 

 
ससंद एकक 

 
क्रम 
सखं्या 

ववषय  प्रस्ततुत का माध्यम तनस्तारण का अतंतम 
स्तर 

1. ससंद प्रश्नों के जिाबों का सगं्रह और 
समन्िय, कॉभलगं अटेन्श, लघ ु सचूना 
प्रश्न, आधे घटें की चचाष आहद के भलए 
नोहटस. 

ससंद सहायक 
 

एसओ./ अ.स 

2. अनभुागों को प्रश्नों की माककिं ग एसओ./ अ.स तन./सयंकु्त सधचव 
3. परामशषदात्री सभमतत अ.स./तन./सं.स./सधचव मतं्री 
4. परामशषदात्री सभमतत के कायषििृ को अतंतम 

रूप देना।  
अ.स./तन./सं.स./सधचव मतं्री 

5. परामशषदात्री सभमतत के कायषििृ पर की 
गई कारषिाई ररपोटष  

अ.स./तन./सं.स./सधचव मतं्री 

6. परामशषदात्री सभमतत के भलए मतं्री का 
उद्घाटन भार्ण 

अ.स./तन./सं.स./सधचव मतं्री 

7. परामशषदात्री सभमतत की बठैक के भलए 
पकु्स्तका तयैार करना )फोल्िर आहद) 

ससंद सहायक 
 

एसओ. 

8. राष्ट्रपतत के भार्ण को तयैार करना अ.स./तन./सं.स./सधचव मतं्री 
9. तनयम 377 के तहत सभी उल्लेिनीय एि ं

विशरे् मामलों के ररकॉिष को बनाए रिने / 
उसका ध्यान रिना। 

ससंद सहायक./ एसओ./ 
अ.स 

तन. 

10. दोनों सदनों में हदए गए सभी आश्िासनों 
के ररकॉिष बनाए/उसका ध्यान रिना।  

ससंद सहायक/एसओ./ 
अ.स 

तन. 

11. अन्य मतं्रालयों के आश्िासनों के संबधं में 
जानकारी का सगं्रह, प्रससं्करण, समन्िय 
और प्रसार. 

एसओ./ अ.स /तन. सयंकु्त सधचव 

12. ससंदीय कायष से सबंधंधत मामलों में ससंद सहायक ससंद सहायक/एसओ.  
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मतं्रालय के तनयतं्रण में मतं्री, परामशषदात्री 
सभमतत के सदस्यों और अन्य सभी 
विभागों / विभागों को सधचिीय सहायता / 
सचूना प्रदान करना। 

 

13 मतं्रालयों / विभागों को प्रश्नों का 
स्थानांतरण 

एसओ./ अ.स / तन. सयंकु्त सधचव 
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रेल सरंक्षा 

भाग I 
I)   मखु्य रेल सरंक्षा आयकु्त और मतं्रालय में ऐसी मदें (क्रम सखं्या 1 से 23) स्जनका तनपटान ककया जाना है।  

क्रम 
सखं्या 

विर्य प्रस्ततुत का माध्यम  तनस्तारण का अतंतम 
स्तर 

A. 
 
1. 

भती तनयम:- 
सिंगष ‘ग’ 
सिंगष ‘क’ & ’ि’ पद/)सयंतुत सधचि स्तर से 
नीचे) 
सिंगष ‘क’ & ’ि’ पद/)सयंतुत सधचि स्तर से 
ऊपर) 
 (विभाग के प्रमिु या सगंहठत सेिाओं के 
भलए सेिा तनयमों के पदों के भलए भती 
तनयमों के तनधाषरण या महत्िपणूष सशंोधन) 
(विभभन्न विभागों के भलए "भती तनयम" पर 
उपरोतत प्रतततनधधमिंल अधधकारों को 
एचएमसीए द्िारा 2 9 जुलाई, 2016 के इस 
मतं्रालय के कायाषलय ज्ञापन स.ं I-
29/1/2003-ओ & एम के द्िारा अनमुोहदत 
ककया गया है। 

 
एसओ./ अ.स / 

तन./सयंकु्त सधचव 
अ.स / तन./सयंकु्त सधचव 

तन./स.ंस./सधचव 

 
सयंकु्त सधचव 

सधचव 
मतं्री 

2. विभागीय प्रोन्नतत सभमतत )िीपीसी) 
 
सिंगष क 
 
सिंगष ि 

 
 
 

तन./स.ंस./सधचव  
तन./स.ंस./सधचव 

 
 
 

मतं्री  
मतं्री  

3. सिंगष ‘क’ के अधधकाररयों की िररष्ठता सचूी तन./स.ंस./सधचव मतं्री 

4. समहू "क" अधधकारी की तनयकु्तत / 
पदोन्नतत / पकु्ष्ट 

तन./स.ंस./सधचव मतं्री 

5. पदों का तनमाषण )विि मतं्रालय और कभमषयों 
और प्रभशक्षण विभाग द्िारा जारी ककए गए 
तनदेशों के अधीन 

तन./स.ंस./सधचव मतं्री 

6. प्रभशक्षण / प्रतततनयसु्क्त: 
क) प्रभशक्षण हेत ुववदेश में सम्मेलनों में 
भाग लेने के के भलए अधधकाररयों का 
प्रतततनधधमिंल / प्रतततनयसु्क्त आहद। 
बी) भारत में प्रभशक्षण - यहद कोई फीस का 
भगुतान करना है। सवंगर ‘क’ 
ग) भारत में अन्य लोगों के भलए प्रभशक्षण 

 
 

तन./स.ंस./सधचव  
 

अ.स./तन. 
 

अ.स./उप स. 

 
 

मतं्री  
 

सयंकु्त सधचव 
 

सयंकु्त सधचव 
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7. जन्म ततधथ का पररवतरन (सवंगर क) अ.स./तन./सं.स. सधचव 

8. एफआर 56 (जे) के तहत 50/55 वषर के 
बाद मामलों की समीक्षा: - 
सवंगर ‘क’ और ‘ख’ 
 
सवंगर ‘ग’    

 
 

तन./स.ंस./सधचव  
 

अ.स./तन. 

 
 

मतं्री  
 

सयंकु्त सधचव 
9. तनदेशक/सयंतुत सधचि/सधचिके समहू की 

पनुतनषयकु्तत 
 मतं्री ‘क’ 

अ.स./तन./सं.स./सधचव मतं्री  
 

10. तनजी / सािषजतनक तनकायों आहद के भलए 
काम करने के भलए अनमुतत और शलु्क की 
स्िीकृतत )एसआर 11) 

अ.स./तन. 
 

सयंकु्त सधचव 
 

11. गरै- 
हकदार अधधकाररयों द्िारा विमान यात्रा 

अ.स./तन./सं.स. सधचव 
 

12. छुट्टी की मजंूरी:- 
मखु्य रेल सरंक्षा आयतुत 

 
अ.स./तन./सं.स. 

 
सधचव 

13. आिेदनों का अग्रेर्ण: - 
सीएसएस / सीएसएसएस / सीएससीएस से 
सबंधंधत कमषचारी 

 
अ.स./तन. 

 
सयंकु्त सधचव 

14. आयोग में अनकंुपा के आधार पर तनयकु्तत 
के भलए आिेदन 

अ.स./तन. सयंकु्त सधचव  

15. कायष )Engagement)- आपात श्रभमक अ.स./तन. सयंकु्त सधचव 
ख. 
 
16. 

रोकड़ और सामान्य मामल े
रेल सरंक्षा आयोग में गरै-हकदार )Non-
entitled) अधधकारी  

 
अ.स./तन. 

 
सयंकु्त सधचव 

17. मोटर िाहन िरीद अ.स./तन./सं.स. सधचव 
18. ऑडिट परैा पर कारषिाई 

 
एसओ./एचओओ/ 
सीसीआरएस 

अ.स./तन./सं.स. 

सधचव 

ग. 
 
19. 

बजट 
विभाग के प्रमिु को सौंपी गई शक्ततयों के 
मद्देनजर विभाग के आकक्स्मक व्यय स े
सबंधंधत वििीय प्रस्ताि 

 
अ.स./तन. 

 
सयंकु्त सधचव 

20. रेलिे सरंक्षा आयोग के सबंधं में अस्थायी 
पदों के प्रससं्करण मामलों को जारी रिना 

अ.स./तन. सयंकु्त सधचव 

21. रेल सरुक्षा आयोग से सबंधंधत िेतनमान / 
भिा का प्रस्ताि 

अ.स./तन. सयंकु्त सधचव 

घ. 
 
22. 

सतकष ता मामले 
 
अचल सपंवि के ररटनष का अधधग्रहण या 

 
 

अ.स./तन./सं.स. 

 
 

सधचव 



नागर विमानन मंत्रालय  

41  

तनपटान - समहू 'क' 
ि. 
 
23. 

तकनीकी मामल े
 
(ए) ससंद में रेलिे सरंक्षा आयोग की िावर्षक 
ररपोटष की तयैारी 

 
 

अ.स./तन./स.ंस./सधचव 

 
 

मतं्री 

 
भाग II 
II) मदें स्जनका तनपटान ववशषे तौर पर मखु्य रेल सरंक्षा आयकु्त कायारलय, लखनऊ में ककया जाना है। (क्रम सखं्या 
24 से 72) 
 
क्रम 
सखं्या 

ववषय प्रस्ततुत का माध्यम 
 

तनस्तारण का अतंतम 
स्तर 

क. 
 
24 

स्थापना सबंधंी मामल े
पेंशन / ग्रचै्यइुटी सिंगष क, ि, ग और घ 

 
एसओ./उप-मखु्य रेल 

सरंक्षा(जी) 

 
मखु्य रेल सरंक्षा 

आयकु्त 
25. एफआर 56 (जे) के तहत 50/55 वषर के 

बाद मामलों की समीक्षा: - 
सिंगष 'घ' 

 
 

एसओ. 

 
 

उप-मखु्य रेल सरंक्षा(जी) 
26. छुट्टी की मजंूरी: - 

 
सिंगष 'क', सिंगष 'ि' 
सिंगष 'ग' और 'घ' 

 
एसओ 
-- 

 
 

उप-मखु्य रेल सरंक्षा(जी) 
एसओ. 

27. आवेदनों का अग्रेषण: 
सीएसएस / सीएसएसएस / सीएससीएस के 
अलािा अन्य कैिर से सबंधंधत कमषचारी 

 
 

एसओ./ उप-मखु्य रेल 
सरंक्षा(जी) 

 

 
 

मखु्य रेल सरंक्षा 
आयकु्त 

28 समहू "क" अधधकाररयों के वेतन का 
तनधाररण 

एसओ / उप सीआरएस 
(जी) 

सीसीआरएस 

29 अधग्रम / तनकासी: - 
  

क)       आरएस अनभुाग स्टाफ के 
सबंधं में साईककल की िरीद 

 
ि)     पिंे की िरीद 
 
ग)    मोटर कार की िरीद 

समहू "क" )सीसीआरएस को 
छोड़कर) 

घ)   ग्रपु क, ि, ग और घ के भलए 

  
  
 

सहायक / एसओ 
  
 

सहायक / एसओ 
  

एसओ/उप 
सीआरएस(जी) 

  

  
  

उपसीआरएस (जी)  
 

उपसीआरएस (जी)  
  
 

सीसीआरएस 
 
 

सीसीआरएस 
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घर तनमाषण के भलए अधग्रम 
राभश (सीसीआरएस के अलािा) 

 
ि.)      ग्रपु क, ि, ग और घ के भलए 

जीपीएफ़ अधग्रम/प्रत्याहार )सीसीआरएस 
के सबंधं में सधचि अनमुोदन देंगे)  

उप सीआरएस (जी)  
 
 
 
 

एसओ / उप सीआरएस 
(जी) 

 
 
 

सीसीआरएस 

30 तनैाती / स्थानांतरण - एसएजी के स्तर के 
ऊपर के समहू “क" 

यएूस / िी एस / जे 
एस / सधचव 

मतं्री 

30क. मद स ं 30 में उस्ल्लणखत 
अधधकाररयों के अलावा अन्य समहू “क" के 
अधधकाररयों की तनैाती / स्थानांतरण 

(मद स ं 30 व 30क हदनांक 
24.08.2015 के अनभुाग आदेश स ंआई-
29/1/2003-ओएण्िएम (प्रशासन) द्वारा 
सशंोधधत  

उप सीआरएस (जी)  
सीआरएस 

सीसीआरएस 

31 मानदेय का अनदुान एसओ/उपसीआरएस 
(जी) 

सीसीआरएस 

32 सरकारी कमषचारी का मखु्यालय तनधाषररत 
करने के भलए  

एसओ/उप 
सीआरएस(जी) 

सीसीआरएस 

33 कायषभार का समय  एसओ/उपसीआरएस 
(जी) 

सीसीआरएस 

34 सेिा पसु्तकें  - समहू क, ि, ग और घ एसओ एचओओ (योग्यता के 
अनसुार) 

35 िेतन िदृ्धध एसओ एचओओ (योग्यता के 
अनसुार) 

35 क यहद कोई शलु्क नहीं हदया जाए तो भारत 
में प्रभशक्षण 

एसओ/उप 
सीआरएस(जी) 

सीसीआरएस 

ख 
  
36 
  

नकद और आम मामला 
  
आकस्स्मकताओ ंऔर भिंार की खरीद पर 
व्यय: 
  
कायारलय प्रमखु 
  
1000 रुपये तक आिती (प्रतत माह, प्रत्येक 
मामले में) 
5000 रू तक गरै-आिती (प्रत्येक मामले 
में) 
  

  
  
  
  
  
  
  

एसओ 
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  

उप सीआरएस (जी) 
(जहााँ भी आवश्यक हो 
मतं्रालय और आईएफ़ 
ववगं को सस्म्मभलत 

करना)। 
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ववभागों के प्रमखु 
  
25000 रुपये तक आिती  (प्रत्येक मामले 
में प्रतत िर्ष) 
60000 रुपए तक गरै- आिती  (प्रत्येक 
मामले में) 
  

  
  

एसओ/उप 
सीआरएस(जी) 

  
  
  

सीसीआरएस (जहााँ भी 
आवश्यक हो मतं्रालय 
और आईएफ़ ववगं को 
सस्म्मभलत करना)। 

37 नए आवासीय टेलीफोन की स्वीकृतत: - 
  
रेलिे सरुक्षा आयोग के अधधकारयतुत 
अधधकारी 

  
एसओ / उप सीआरएस 

(जी) 

  
सीसीआरएस 

38 मोटर यान: 
 

रिरिाि 

 
 

एसओ / एचओिी (उप 
सीआरएस (जी) 

सीसीआरएस 

39 घाटे को बट्टे िात ेमें िालना एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

सीसीआरएस 

40 आरएस िंि में परुाने भिंार का तनपटान एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

सीसीआरएस 

41 मदु्रण और बाइंडिगं एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

सीसीआरएस 

42 स्टेशनरी की स्थानीय िरीदारी एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

पात्रता के अनसुार 
एचओओ/ सीसीआरएस 
 (जहां भी आवश्यक हो 

वहां मतं्रालय और 
आईएफ ववगं को 
सस्म्मभलत करना) 

43 फनीचर और क्स्थरता एि ंमरम्मत - 
आरएस अनभुाग 

एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

पात्रता के अनसुार 
एचओओ/ सीसीआरएस 
 (जहां भी आवश्यक हो 

वहां मतं्रालय और 
आईएफ ववगं को शाभमल 

करना) 
44 प्रकाशन: - 

  
क)       सरकारी प्रकाशन की िरीद 
ि)       गरै-सरकारी प्रकाशन 

एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

सीसीआरएस 
सीसीआरएस 

45 आरएस अनभुाग में उपकरणों की मरम्मत 
और रिरिाि आहद 

एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

 पात्रता के अनसुार 
एचओओ/ सीसीआरएस 
 (जहां भी आवश्यक हो 
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वहां मतं्रालय और 
आईएफ ववगं को शाभमल 

करना) 
46 माल ढुलाई और विलबं शलु्क एसओ / उपसीआरएस 

(जी) 
 पात्रता के अनसुार 

एचओओ/ सीसीआरएस 
 (जहां भी आवश्यक हो 

वहां मतं्रालय और 
आईएफ ववगं को शाभमल 

करना) 
47 टेलीफोन शलु्क एसओ / उपसीआरएस 

(जी) 
पात्रता के अनसुार 

एचओओ/ सीसीआरएस 
 (जहां भी आवश्यक हो 

वहां मतं्रालय और 
आईएफ ववगं को शाभमल 

करना) 
48 रबड़ स्टैम्प की स्थानीय िरीद एसओ / उपसीआरएस 

(जी) 
 पात्रता के अनसुार 

एचओओ/ सीसीआरएस 
 (जहां भी आवश्यक हो 

वहां मतं्रालय और 
आईएफ ववगं को शाभमल 

करना) 
49 सविषस िाक हटकटों की िरीद एसओ / उपसीआरएस 

(जी) 
 पात्रता के अनसुार 

एचओओ/ सीसीआरएस 
 (जहां भी आवश्यक हो 

वहां मतं्रालय और 
आईएफ ववगं को शाभमल 

करना) 
50 आरआर अनभुाग में गे्रि िी को िदी की 

आपतूत ष 
एसओ / उपसीआरएस 

(जी) 
सीसीआरएस 

  
51 मनोरंजन पर व्यय एसओ / उपसीआरएस 

(जी) 
सीसीआरएस 

52 रेलिे सरुक्षा दल के सबंधं में आकक्स्मक 
व्यय और लघ ु अिधध अधग्रम/टीए/िेतन 
तनकालना और सवंितरण  

रोकडड़या एसओ की क्षमता के 
अनसुार िीिीओ या 

िीिीओ  
53 रेलिे सरुक्षा आयतुत, एनई पररपत्र और 

तकनीकी विगं के भलए िेतन/टीए/आकक्स्मक 
व्यय चेक जारी करना। 

सबंधंधत काभमरक/एसओ सरकारी तनदेशों के 
अनसुार िीिीओ चेक   

54 िेतन और लेिा कायाषलय के साथ िातों 
का समन् िय 

सबंधंधत काभमरक एसओ / िीिीओ 
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ग बजट     

55 रेलिे सरंक्षा आयोग के सबंधं में सशंोधधत 
और बजट अनमुान 

एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

सीसीआरएस 

56 रेलिे सरंक्षा आयोग के सबंधं में िातों का 
पनुः वितनयोग और बचत का समपषण  

एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

सीसीआरएस 

57 
 
 

रेलिे सरंक्षा आयोग के िचष में िदृ्धध पर 
एकीकृत वििपोर्ण के भलए आिधधक ररपोटष 

एसओ उपसीआरएस (जी) 

58 एकीकृत विि के भलए रेलिे सरंक्षा आयोग 
के सबंधं में तनष्पादन बजट प्रस्ततु सामग्री 

एसओ उपसीआरएस (जी) 

59 रेलिे सरंक्षा आयोग की इकाइयों के बीच 
बजट आिटंन का वितरण 

एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

सीसीआरएस 

60 विविध बजट मामल े एसओ एचओओ/उपसीआरएस 
(जी) 

61 स्िीकायष अिधध से अधधक सरकारी आिास 
का अिधारण 

एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

सपंदा / रेलवे प्राधधकरण 

घ सतकर ता के मामल े     
62 रेलिे सरंक्षा आयोग के सबंधं में विभभन्न 

सतकष ता और हहसाब की  ररपोटों का 
रिरिाि  

एसओ / उपसीआरएस  सीसीआरएस 

ि. तकनीकी मामल े     
63 रेलिे कायों, बोधगयों और रेल के इंजनों को 

तकनीकी अनमुोदन प्रदान करना।  
एसओ / उपसीआरएस सीसीआरएस 

64 रेलिे दघुषटना जांच ररपोटष की अनिुती 
कायषिाही।  

एसओ / उपसीआरएस सीसीआरएस 

65 आयोग की िावर्षक ररपोटष तयैार करना एसओ / उपसीआरएस सीसीआरएस 
च समन्वयन कायर     
66 रेलिे सरुक्षा आयोग की गततविधधयााँ - 

सधचि को माभसक अद्षधशासकीय पत्र 
एसओ / उपसीआरएस सीसीआरएस 

67 मतं्रत्रमिंल के भलए माभसक सारांश -  एसओ / उपसीआरएस सीसीआरएस 

68 अनभुाग, एससीटी सेल, पीआरय ूइत्याहद में 
समन्ियन हेत ु रेलिे सरंक्षा आयोग में 
विविध ररपोटों और हहसाब का रिरिाि 

एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

सीसीआरएस 

69 लिनऊमें स्थानीय सीजीईिबल्यसूीसी के 
साथ सपंकष  

एसओ / उपसीआरएस 
(जी) 

सीसीआरएस 

70 स्िततं्रता हदिस के तनमतं्रण कािष का 
वितरण 

- पी एस / उपसीआरएस 
(जी) / सीसीआरएस 
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ररकॉड्रस     

71 'आरएस' अनभुाग के दस्तािेज़ कक्ष का 
अनरुक्षण।  

सबंधंधत काभमरक एसओ 

छ सरुक्षा     
72 कायाषलय भिन में सरुक्षा कायरवाहक / एसओ / 

सीआरएस (जी) 
सीसीआरएस 

सतकर ता अनभुाग 

क्रम 
स.ं 

ववषय प्रस्ततुीकरण का माध्यम तनपटान का अतंतम 
स्तर 

1 नागर ववमानन मतं्रालय के अतंगरत गरै- 
राजपत्रत्रत/ राजपत्रत्रत अधधकाररयों के सबंधं 
में सतकर ता दृस्ष्टकोण की भशकायतें : 
 

i. अिर सधचि स्तर तक 
ii. सयंतु त सधचि स् तर तक  

  
iii.    सयंतु त सधचि के ऊपर  

  
अनभुाग अधधकारी/अवर 

सधचव  
  

 अनभुाग 
अधधकारी/तनदेशक  

  
अनभुाग अधधकारी/तनदेशक 

 
मखु्य सतकर ता 

अधधकारी 
  

मखु्य सतकर ता 
अधधकारी 

  
मखु्य सतकर ता 

अधधकारी 
2 नागररक ववमानन  मतं्रालय के प्रशासतनक 

तनयतं्रण के अतंगरत सावरजतनक क्षते्र के 
उपक्रम के कमरचाररयों से सबंधंधत भशकायतें: 
  

i. बोिष स्तर के अधधकाररयों के भलए 
  

ii. गरै-बोिष स्तर के अधधकाररयों के 
भलए 

  
  
 

अनभुाग अधधकारी/अवर 
सधचव/तनदेशक  

  
  अनभुाग अधधकारी/अवर 

सधचव/तनदेशक  

  
  
 

मखु्य सतकर ता 
अधधकारी 

  
मखु्य सतकर ता 

अधधकारी 
3 i) सतकष ता दृक्ष्टकोण िाले अनशुासनात्मक 

मामले  
  
  
ii) अनशुासनात्मक मामले क्जनमें कोई 
सतकष ता दृक्ष्टकोण न हो, अथाषत े् प्रशासतनक  
भलू के भलए। 

अनभुाग / तनदेशक / 
मखु्य सतकर ता अधधकारी / 

सधचव 
  
  

अनभुाग / तनदेशक / 
मखु्य सतकर ता अधधकारी / 

सधचव   

सबंधंधत अनशुासतनक 
प्राधधकारी 

  
 
 

सबंधंधत अनशुासतनक 
प्राधधकारी 

4 इस मतं्रालय के प्रशासतनक तनयतं्रण के तहत 
सािषजतनक क्षेत्र के उपक्रमों में प्रतततनयकु्तत 
आधार पर मखु्य सतकष ता अधधकारी / अन्य 
मखु्य सतकष ता काभमषकों की तनयकु्तत। 

अनभुाग / मखु्य सतकर ता 
अधधकारी / 

सधचव 

मतं्री 

5 विभभन्न सतकष ता ररपोटष और ररटनष अनभुाग अधधकारी/अवर मखु्य सतकर ता 
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सधचव   अधधकारी 
6 सीबीआई के सहायता के भलए अनभुाग अधधकारी/तनदेशक 

  
मखु्य सतकर ता 

अधधकारी 
7 सामान्य सतकष ता प्रशासन अनभुाग अधधकारी/तनदेशक मखु्य सतकर ता 

अधधकारी 
8 सतकष ता तनकासी:  अनभुाग अधधकारी/अवर 

सधचव 
मखु्य सतकर ता 

अधधकारी 
   


